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1. Снижение трансакций - существенный резерв снижения непроизводительных
издержек предприятий коммунального комплекса.

2. Определили основные направления снижения трансакций в работе
коммунальных предприятий. Получили первичную оценку эффектов.

3. Величина эффекта может доходить до 30% исходных издержек. Большая часть
этого результата получена путем экспертных оценок практиков, что-то мы
можем определять счетно. Методология определения эффекта от снижения
издержек не закончена.

4. Главный эффект связан с масштабом деятельности. И в масштабах города, и в
масштабах бизнеса компании в целом. Поэтому у крупных концессионеров
есть объективные преимущества.

Что мы узнали:
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1. Если эффект от снижения трансакций значительный, то превращается ли этот
эффект в инвестиционный ресурс? Где мы это можем увидеть? Какие признаки
этого?

2. Как стимулировать сокращение трансакционных издержек для инвестирования
в модернизацию коммунальной инфраструктуры?

3. Могут ли концессии быть локомотивом по снижению трансакций? Почему?
Что этому должно способствовать?

4. Региоанлизация управления коммунальной инфраструкурой способствует
увеличению масштабов хозяйственной деятельности и снижению издержек.
Актуальна ли регионализация? Как ее целесообразно проводить?

Открытые вопросы:
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Как тарифное регулирование помогает/мешает снижению трансакционных
издержек? Если эффект от снижения трансакций значительный, то
превращается ли этот эффект в инвестиционный ресурс? Где мы это можем
увидеть? Какие признаки этого?

И ключевой открытый  вопрос:
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1. Каждый год тарифы утверждаются на основе тарифной заявки регулируемого
предприятия. В ней оно должно показывать свои фактические издержки.
Таким образом снижение трансакций сразу должно привести в снижению
тарифной выручки. И тогда какой-же это инвестиционный ресурс?

2. На практике – проще. По факту регулируют не по издержкам, а по предельным
индексам изменения стоимости коммунальных услуг. И поэтому фактические
издержки не очень и интересуют. И в этом случае сокращенные трансакции
могут остаться в тарифной выручке. Предельные индексы полезны для
сокращения трансакций? В этом случае это инвестиционный ресурс?

3. Как тарифные решения стимулируют/дестимулируют сокращение
трансакций? Если здесь принципиальные различия с неконцессиями?

4. Как вопрос трансакций связан с асимметрией информации? Может просто в
тарифных заявках «не вся правда»? Как и зачем учитывать этот фактор?

Про тарифы:
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Изменение подходов  к тарифному регулированию

В тарифном регулировании нужно решить две задачи:
1) Максимально достоверно отразить в тарифе текущие 
издержки предприятия;
2) Создать административные и экономические стимулы 
и условия для оптимизации (снижения) этих издержек.
Неэффективность- это те избыточные издержки в работе предприятий 
коммунального комплекса, которые удорожают коммунальные услуги и от которых 
рациональное общество (потребители) хотело бы избавиться. Неэффективность 
можно разделить на управленческую и технологическую. Если управленческую можно 
повысить без больших финансовых издержек организационными мероприятиями, то 
устранение технологической неэффективности связано с физическим и моральным 
износом основных фондов и требует инвестиций.

И как это сделать?



7

ФОНД «ИНСТИТУТ 
ЭКОНОМИКИ ГОРОДА» 7

1. Взаимодействие ресурсоснабжающей организации с регулятором в процессе
утверждения тарифа – достаточно затратная процедура с точки зрения
временных и квалификационных издержек.

2. Она включает:
• Подготовку тарифной заявки, которая включает большой объем

информации представленной в специальном формализованном виде
• Согласование инвестиционной программы, входящей в тарифную заявку,

с органами местного самоуправления
• Взаимодействие в региональным регулятором в процессе рассмотрения

тарифной заявки
• Рассмотрение спорных вопросов по результатам тарифного

регулирования в вышестоящих органах регулирования (ФАС) и/или в
суде

3. Процедура тарифного регулирования может занимать несколько месяцев и
требовать привлечения рабочего времени ведущих специалистов предприятия

Про тарифные процедуры
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Исследовательские вопросы:

• Являются ли расходы предприятия, связанные с принятием тарифных
решений, трансакционными расходами?

• Как можно оценить затраты предприятия на принятие тарифных решений,
в каких величинах его можно оценить, можно ли подготовить методику
оценки?

• Что произойдет с издержками на принятие тарифных решений в случае
реального перехода на долгосрочные тарифы? Как это оценить?

•

Про тарифные процедуры
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1. Разработать максимально формализованную методику оценки
потенциала снижения трансакционных издержек

2. Предложить подходы к увеличению масштабов хозяйственно
деятельности коммунальных предприятий как дополнительной
возможности снижения трансакций

3. Описать барьеры тарифного регулирования для снижения
трансакционных издержек с целью инвестирования и то, как их
можно снять.

Какие задачи нужно решить
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4. Описать трансакции процедур тарифного регулирования и предложить
методику их оценки. Оценить сокращение трансакций на процедуры
тарифного регулирования при переходе в долгосрочному тарифному
регулированию.

5. Описать сдерживающие факторы к снижению трансакций в рамках
концессионных соглашений и предложить пути исключения этих факторов

6. Предложить показатели снижения трансакционных издержек, которые
могли бы быть целевыми при принятии тарифных решений

Какие задачи нужно решить


